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Política de Privacidade 
 
 

● DAS DEFINIÇÕES 
 

CHF Tecnologias: refere-se à pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o nº 
47.140.852/0001-48, com sua sede em Mato Grosso do Sul, Campo Grande sob o endereço 
na Avenida Afonso Pena, 4785, Santa Fé, CEP: 79031-010. Neste documento é denominado 
Licenciante. 

 
go check: refere-se a plataforma desenvolvida pela CHF Tecnologias. Sendo esta 
plataforma tanto em “software as service” (um software que não necessita de instalação local, 
podendo ser utilizado via navegadores web, ex: Google Chrome), quanto em aplicativo para 
celular. A plataforma go check possibilita o controle de registros de ponto de forma digital e 
com localização, além de oferecer funções de gestão de jornada de trabalho dos 
colaboradores da empresa contratante. 

 
Licenciada: toda e qualquer pessoa física ou jurídica que desejar fazer uso de serviços e 
produtos providos pela CHF Tecnologias. 

 
Estas políticas de privacidade têm como objetivo definir as regras a serem seguidas sobre todos os 
seus dados pessoais gerados dentro deste site como também dentro da plataforma go check como 
um todo (“Política de Privacidade”), sem prejuízo da aplicação da legislação vigente. 

 
Para utilizar o site da go check e sua respectiva plataforma, você deve concordar com esta Política 
de Privacidade. Caso você não concorde com qualquer uma das políticas abaixo estabelecidas, você 
não poderá utilizar a plataforma go check. 

 
1. SOBRE A LGPD 

 
1.1. A sua privacidade é muito importante para nós. É política da CHF Tecnologias 

respeitar a sua privacidade em relação a qualquer informação que possamos coletar 
em nossos sites e aplicativos. Sendo assim, nossa Política de Privacidade está 
alinhada com a  Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) - Lei 13.709/2018. 

 
1.2. Para o melhor entendimento de nossa política, segue alguns conceitos estabelecidos 

no art. 5º da LGPD: 
 

1.2.1. Dado Pessoal: informação relacionada a pessoa natural identificada ou 
identificável; 

1.2.2. Dado Sensível: é dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção 
religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter 
religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado 
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural; 

1.2.3. Dado Anonimizado: dado relativo a titular que não possa ser identificado, 
considerando a utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis na 
ocasião de seu tratamento; 

1.2.4. Banco de Dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em 
um ou em vários locais, em suporte eletrônico ou físico; 
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1.2.5. Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto 
de tratamento; 

1.2.6. Controlador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem 
competem as decisões referentes ao tratamento de dados pessoais. Dentro 
desta política, o Controlador é a Licenciada; 

1.2.7. Operador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o 
tratamento de dados pessoais em nome do controlador. Dentro desta 
política, o Operador é a Licenciante, ou seja, a CHF Tecnologias; 

1.2.8. Tratamento: toda operação realizada com dados pessoais, como as que se 
referem a coleta, produção, recepção, classificação, utilização, acesso, 
reprodução, transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, 
armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, 
modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração; 

1.2.9. Consentimento: manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o titular 
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade 
determinada; 

1.2.10. Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD): órgão da 
administração pública responsável por zelar, implementar e fiscalizar o 
cumprimento desta Lei em todo o território nacional. 

 
1.3. As atividades de tratamento de dados geridas pela CHF Tecnologias estão em 

acordo com os seguintes princípios dispostos no art. 6° da LGPD: 
 

1.3.1. Finalidade: realização do tratamento para propósitos legítimos, específicos, 
explícitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior 
de forma incompatível com essas finalidades; 

1.3.2. Adequação: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao 
titular, de acordo com o contexto do tratamento; 

1.3.3. Necessidade: limitação do tratamento ao mínimo necessário para a 
realização de suas finalidades, com abrangência dos dados pertinentes, 
proporcionais e não excessivos em relação às finalidades do tratamento de 
dados; 

1.3.4. Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a 
forma e a duração do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus 
dados pessoais; 

1.3.5. Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidão, clareza, relevância 
e atualização dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento 
da finalidade de seu tratamento; 

1.3.6. Transparência: garantia, aos titulares, de informações claras, precisas e 
facilmente acessíveis sobre a realização do tratamento e os respectivos 
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial; 

1.3.7. Segurança: utilização de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger 
os dados pessoais de acessos não autorizados e de situações acidentais ou 
ilícitas de destruição, perda, alteração, comunicação ou difusão; 

1.3.8. Prevenção: adoção de medidas para prevenir a ocorrência de danos em 
virtude do tratamento de dados pessoais; 

1.3.9. Não discriminação: impossibilidade de realização do tratamento para fins 
discriminatórios ilícitos ou abusivos; 

1.3.10. Responsabilização e prestação de contas: demonstração, pelo agente, da 
adoção de medidas eficazes e capazes de comprovar a observância e o 
cumprimento das normas de proteção de dados pessoais e, inclusive, da 
eficácia dessas medidas. 
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1.4. A CHF Tecnologias dispõe da permissão ao tratamento de dados dentro das 
seguintes bases jurídicas: 

1.4.1. Em caso de fornecimento de consentimento pelo Titular (usuários das 
nossas plataformas) (art. 7°, I); 

1.4.2. Em caso de cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo Controlador 
(art. 7°, II); 

1.4.3. Em caso de quando for necessário para atender aos interesses legítimos do 
Controlador (exceto no caso de prevalecer direitos e liberdades fundamentais 
do titular que exijam a proteção dos dados pessoais) (art. 7°, IX). 

 
2. SOBRE PRIVACIDADE 

 
2.1. Portanto, conforme tudo que foi disposto acima para nossa Política de Privacidade, 

solicitamos dados pessoais apenas quando realmente precisamos deles para 
fornecer o serviço contratado. Sendo feitos por meios justos e legais, com o seu 
conhecimento e consentimento. 

 
2.2. Os dados pessoais que podem ser pela solicitados pela plataforma do go check da 

Licenciada sobre seus colaboradores (“usuários”) que sejam pessoa física são, 
porém, não limitados a somente estes: 

2.2.1. Nome; 
2.2.2. Número de Cadastro de Pessoa Física (CPF); 
2.2.3. E-mail; 
2.2.4. Número de telefone ou celular; 
2.2.5. Localização; 
2.2.6. PIS/PASEP; 
2.2.7. Biometria facial; 

 
2.3. Da mesma forma, os dados pessoais que podem ser solicitados das Licenciadas 

são, porém, não limitados a somente estes: 
2.3.1. Razão social; 
2.3.2. Nome fantasia; 
2.3.3. Número do Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica (CNPJ); 
2.3.4. Endereço da sede para fins fiscais; 
2.3.5. E-mail de contato; 
2.3.6. Nome do representante legal; 
2.3.7. Número do CPF do representante legal. 

 
2.4. Apenas retemos os dados pessoais coletados pelo tempo necessário para fornecer 

o serviço solicitado e para cumprimento de obrigações legais. Sendo assim, o tempo 
de armazenamento destes dados é de até 02 (dois) anos após o término do uso da 
plataforma go check. Quando armazenamos dados, os protegemos dentro de meios 
comercialmente aceitáveis para evitar perdas e roubos, bem como acesso, divulgação, 
cópia, uso ou modificação não autorizados. 

 
2.5. Dados gerados dentro da plataforma pela Licenciada e seus usuários serão 

armazenados apenas durante o período de subscrição e por um adicional de 03 (três) 
meses ao fim da subscrição. Uma vez entendido que não há necessidade de 
armazenar estes dados ao fim do serviço solicitado, a CHF Tecnologias se reserva 
o direito de eliminar todos estes dados. Em caso de inadimplência por um período 
ininterrupto de 2 (dois) meses, a CHF Tecnologias se reserva o direito de eliminar todos 
estes dados gerados dentro da plataforma. 
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2.6. Não compartilhamos informações de identificação pessoal publicamente ou com 
terceiros, exceto, e somente se, exigido por lei. 

 
2.7. O nosso site pode conter links para sites externos que não são operados por nós. 

Esteja ciente de que não temos controle sobre o conteúdo e práticas desses sites e 
não podemos aceitar responsabilidade por suas respectivas políticas de privacidade. 

 
2.8. Se você tem alguma dúvida ou quer saber mais sobre como lidamos com os dados 

pessoais e o tratamento dos mesmos, fique à vontade para entrar em contato 
conosco via contato@gocheck.com.br. 

 

3. COOKIES 
 

3.1. Como é prática comum em quase todos os sites profissionais, este site também faz 
uso de cookies, que são pequenos arquivos baixados no seu computador, para 
melhorar sua experiência. Esta seção descreve quais informações eles coletam, como 
as usamos e por que às vezes precisamos armazenar esses cookies. 

 
3.2. Utilizamos cookies por vários motivos, sendo estes mais detalhados abaixo. Fica a 

critério do usuário a autorização da utilização de cookies em seu computador. No 
entanto, isso pode afetar o comportamento de nosso site. Portanto, é recomendável 
que você deixe todos os cookies caso não tenha certeza se precisa ou não deles, pois 
os mesmo podem ser usados para fornecer um serviço que você usa. 

 
3.3. Cookies relacionados à conta - Se você criar uma conta conosco, usamos cookies 

para o gerenciamento do processo de inscrição e administração geral. Esses cookies 
geralmente são excluídos quando você sair do sistema, porém, em alguns casos, eles 
poderão permanecer posteriormente para lembrar as preferências do seu site ao sair. 

 
3.4. Cookies relacionados ao login - Utilizamos cookies quando você está logado, para que 

possamos lembrar dessa ação. Isso evita que você precise fazer login sempre que 
visitar uma nova página. Esses cookies são normalmente removidos ou limpos quando 
você efetua logout para garantir que você possa acessar apenas a recursos e áreas 
restritas ao efetuar login. 

 
3.5. Pedidos processando cookies relacionados - Este site oferece facilidades de comércio 

eletrônico ou pagamento e alguns cookies são essenciais para garantir que seu pedido 
seja lembrado entre as páginas, para que possamos processá-lo adequadamente. 

 
3.6. Cookies relacionados a pesquisas - Periodicamente, oferecemos pesquisas e 

questionários para fornecer informações interessantes, ferramentas úteis ou para 
entender nossa base de usuários com mais precisão. Essas pesquisas podem usar 
cookies para lembrar quem já participou numa pesquisa ou para fornecer resultados 
precisos após a alteração das páginas. 

 
3.7. Cookies de preferências do site - Para proporcionar uma ótima experiência neste site, 

fornecemos a funcionalidade para definir suas preferências de como esse site é 
executado quando você o usa. Para lembrar suas preferências, precisamos definir 
cookies para que essas informações possam ser chamadas sempre que você interagir 
com uma página for afetada por suas preferências. 

 
3.8. Cookies de Terceiros - Em alguns casos especiais, também usamos cookies 

fornecidos por terceiros confiáveis. A seção a seguir detalha quais cookies de terceiros 
você pode encontrar através deste site. 
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3.8.1. Google Analytics - É uma das soluções de análise mais difundidas e confiáveis 

da Web, é usada para nos ajudar a entender como você usa o site e como 
podemos melhorar sua experiência. Esses cookies podem rastrear itens como 
quanto tempo você gasta no site e as páginas visitadas, para que possamos 
continuar produzindo conteúdo atraente. Para mais informações sobre os 
cookies do Google Analytics, consulte a sua página oficial (Google Analytics 
Solutions | Analytics). 

 

3.8.2. Google AdSense - É um serviço que usamos para veicular publicidade, ele 
usa um cookie DoubleClick para veicular anúncios mais relevantes em toda a 
Web e limitar o número de vezes que um determinado anúncio é exibido para 
você. Para mais informações sobre o Google AdSense, consulte as FAQs 
oficiais sobre privacidade do Google AdSense (Google AdSense). 

 

3.8.3. Twak.to - É um aplicativo de mensagem e chat de suporte ao vivo que foca na 
comunicação bem sucedida entre as empresas e seus clientes. Para mais 
informações sobre o Twak.to, consulte sua página oficial (tawk.to). 

 

3.8.4. Serviços AWS (Amazon Web Services) - é uma plataforma de serviços de 
computação em nuvem oferecida pela empresa Amazon. Para mais 
informações sobre privacidade da AWS, consulte sua página oficial 
(Privacidade de dados no Brasil – Amazon Web Services (AWS)). 

 

3.9. Novos Recursos - Periodicamente, testamos novos recursos e fazemos alterações 
sutis na maneira como o site se apresenta. Quando ainda estamos testando novos 
recursos, esses cookies podem ser usados para garantir que você receba uma 
experiência consistente enquanto estiver no site, enquanto entendemos quais 
otimizações os nossos usuários mais apreciam. 

 
3.10. Estatísticas - À medida que vendemos produtos, é importante entendermos as 

estatísticas sobre quantos visitantes de nosso site realmente compram e, portanto, 
esse é o tipo de dados que esses cookies irão rastrear. Isso é importante para você, 
pois significa que podemos fazer previsões de negócios com precisão que nos 
permitem analisar nossos custos de publicidade e produtos para garantir o melhor 
preço possível. 

 
4. ANÚNCIOS E PROPAGANDAS 

 
4.1. Podemos utilizar anúncios e propagandas apenas para a versão gratuita do nosso 

produto tanto na sua plataforma web, quanto no aplicativo para celular. Eles são 
usados para compensar os custos de funcionamento desta versão. Os cookies de 
publicidade comportamental usados por esta versão foram projetados para garantir 
que você receba os anúncios mais relevantes sempre que possível. 

 
4.2. A CHF Tecnologias manterá uma lista de e-mails de seus clientes para fins de 

comunicação e propagandas de nossos serviços e produtos. Caso queira remover seu 
e-mail de nossa lista, nos contate via contato@gocheck.com.br ou clique em “Cancelar 
subscrição” em um dos e-mails recebidos. 

 
4.3. Com tudo esclarecido e, como mencionado anteriormente, se houver algo que você 

não tem certeza se precisa ou não, geralmente é mais seguro deixar os cookies 
ativados, caso o mesmo interaja com um dos recursos que você usa em nosso site. 
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Fique à vontade para nos contatar em caso de dúvidas sobre os cookies via 
contato@gocheck.com.br. 

 

5. COMPROMISSO DA LICENCIADA E SEUS USUÁRIOS 
 

5.1. A Licenciada e seus usuários se comprometem a fazer uso adequado dos conteúdos 
e da informação que o go check oferece no site e com caráter enunciativo, mas não 
limitativo: 

 
5.1.1. Não se envolver em atividades que sejam ilegais ou contrárias à boa fé a à 

ordem pública; 
 

5.1.2. Não difundir propaganda ou conteúdo de natureza preconceituosa, 
xenofóbica; ou sobre cassinos, casas de apostas online, jogos de sorte e azar; 
qualquer tipo de pornografia ilegal, de apologia ao terrorismo ou contra os 
direitos humanos; 

 
5.1.3. Não causar danos aos sistemas físicos (hardwares) e lógicos (softwares) do 

go check, de seus fornecedores ou terceiros, para introduzir ou disseminar 
vírus informáticos ou quaisquer outros sistemas de hardware ou software que 
sejam capazes de causar danos anteriormente mencionados. 

 
6. DAS ALTERAÇÕES SOBRE A POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 
6.1. A CHF Tecnologias se reserva o direito de alterar esta política de privacidade a 

qualquer momento. Porém, nossos usuários sempre serão previamente avisados via 
nosso site, plataforma web e aplicativo sobre quaisquer alterações. 

 
7. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 
7.1. Para manifestar sua concordância com esta Política de Privacidade, a Licenciada 

deve clicar em “Li e concordo os Termos e Condições de Uso e as Políticas de 
Privacidade”, aceitando todas as regras previstas para utilização da plataforma do go 
check. Confirmando explicitamente que compreendeu e aceitou todos os seus termos 
e condições tanto aqui dispostos quanto nos Termos de Uso. Todas estas disposições 
regulam a relação entre a Licenciante e a Licenciada e seus usuários. Na hipótese 
de a Licenciada não concordar com esta Política de Privacidade ou com os Termos 
de Uso, a mesma não poderá acessar o go check e suas funcionalidades. 


